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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO UONG BI DPoc 1ap - Tu do - Hanh phiic
86: 5942/QD-UBND Ubng Bi, ngay 06 thang 11 nim 2024
QUYET PINH

Ban hanh Quy tic ing xir va chuin muc dao dire cdng vu ciia can bj, cong chiic,
vién chirc va ngudi lao dong lam viéc trong cac co' quan hanh chinh, don vi
swr nghiép cong lap, t6 chirc Hdi thude Uy ban nhén din thanh phé Uéng Bi

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO UONG Bi

Céin ci Ludt T6 chikc chinh quyén dia phwong ngay 19/6/2015; Ludt sia
doi, bo sung mot so diéu cua Ludt To chuc Chinh phu va Ludt T6 chuec Chinh
quyen dia phuong ngay 22/11/2019;

Can cir Ludt Can bg, cong chitc ngay 13/11/2008; Ludgt Vién chirc ngay

15/11/2010; Ludt sira déi, bd sung mét sé diéu cia Ludt Can b, cong chikc va
Ludt Vién chure ngay 25/11/2019;

Cdn cir Ludt Ban hanh van ban quy pham phdp ludt ngay 22/6/2015; Ludt
Stra doi, bé sung mét sé diéu cua Ludt Ban hanh van ban quy pham phdp ludt
ngay 18/6/2020.

Can cik Ludt Thue hamh tiét kiém, chong lang phi ngay 26/11/2013;

Cén cir Ludt Phong, chong tham nhiing ngay 20/11/2018;

Can cit Quy dinh s6 144-QD/TW ngay 09/5/2024 cia Ban Chdp hanh
Trung wong Pang quy dinh chudn myuc dao duc cdch mang cua cdn bd, dang
vién trong giai doan maoi;

Cén civ Quyét dinh s6 18470D-TTg ngay 27/12/2018 cia Thi twéng
Chinh phu phé duyét Dé an Van hoa céng vu;

Cén cik Quyét dinh s6 847/QP-BTTTT ngay 17/6/2021 ciia BS Théng tin
va Truyén théng ban hanh quy tdc ung xir trén moi truong mang;

Can cir Nghi quyét s6 17-NQ/TU ngay 30/10/2023 ciia Ban Chdp hanh
Dang b tinh vé xdy dwng va phat huy gid tri van hoa, sic manh con nguoi
Quang Ninh tro thanh nguén lye néi sinh, dong luc cho phat trién nhanh, ben

vitng; Ké hoach sé 270- -KH/TU ngay 12/4/2024 cua Thanh uy Udng Bi Vé trién
khai, thuc hién Nghi quyét so 17-NQ/TU;

Cén cit Quyét dinh s6 34/2024/QD-UBND ngay 17/9/2024 ciia UBND
tinh ban hanh Quy tac vng xw va chuan muc dao dirc cong vu ciia cdn bg, cong
chike, vién chirc va nguoi lao dong lam viée trong cdc co quan hanh chinh, don
vi sy nghiép cong ldp, to chirc Hoi, Quy thuéc UBND tinh Quang Ninh;

Theo dé nghi ciia Truong phong Néi vu thanh phé.
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QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy tic g xir va chudn muc
dao durc cong vu cua cén bg, cong chire, vién chirc va ngudi lao dong trong céc
co quan hanh chinh, don vi sy nghiép cdng lap, t6 chirc Hoi thudc Uy ban nhan
dan thanh phé Ubng Bi.

Piéu 2. Quyét dinh c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong HDND va UBND thanh phd, Trudng phong
Noi vy; Thu trudng cac phong, don vi; Chu tich Uy ban nhan dan cic xa,
phuong; Thua trudng céc co quan, don vi ¢é lién quan chiu trach nhiém thi hanh
Quyét dinh nay./.

Noi nhin:

- Nhu Diéu 3 (th);

- UBND tinh (b/c);

- S& Noi vu (b/e);

- TT. Thanh uy, TT. HDND TP (b/c);

- Chu tich, cac PCT UBND TP,

- Ban Tb chiic Thanh iy;

- Trung tdm Truyén thong va Van hoa TP,
- Luu: VT, NV.




CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phiic

CONG CHUC VIEN CHU'C VA NGUOT LAO PONG LAM VIEC TRONG
CAC CO QUAN HANH CHINH, PON VI SU NGHIEP CONG LAP,
TO CHUC HOI THUQC UBND THANH PHO UONG Bi

(Ban hanh kém theo Quyet dinh s6 5942/QP-UBND ngay 06/11/2024
ctia Chut tich Uy ban nhdn dén thanh phé Uéng Bi)

Chuong I
QUY DPINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh, déi twong ap dung

1. Pham vi diéu chinh: Quy tic nay quy dinh céc yéu cau ung xir trong thi
hanh nhiém vu céng vu, quy tic tng xur trong xa hoi va chuan muc dao dirc
cong vu cla can bg, cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong trong cac co quan
hanh chinh nha nudc, don vi su nghiép cong lap, t6 chire Hoi thude Uy ban nhan
dan thanh phé Udng Bi (sau ddy goi tdt la co quan, don vi).

2. bbi tuorng ap dung: Cén b9, cong chirc, vién chirc va ngudi lao dong
lam viéc trong cac co quan, don vi.

Diéu 2. Muc dich

1. Xay dung mdi trudng vin héa cdng s& van minh, lanh manh, dén chu,
doan két, nhan vin, ddi méi sang tao, minh bach, hi¢u qua trong hoat dong thyc
thi nhiém vu; x4y dung hinh anh, tic phong cbt cach ctia can bo, cong chuec, vién
thanh phd Ubng Bi liém chinh, trich nhi¢m, chuyén nghiép, ky cuong, tan tim,
mau muyc, ning dong, sang tao, vi Nhan dan phuc vu.

2. Dinh huéng phong cach tmg xir, 18 161 1am viéc, chuin muyc dao duc
cho can b9, cong chuc, vién chirc va nguoi lao dong trong gidi quyét cong viée
v6i t6 chirc va cong dan, trong mdi quan hé véi gia dinh va x3 hoi.

3. Néng cao y thirc, trach nhiém clia can bo, cong chire, vién chirc va
nguoi lao dong trong thuc thi cong vy nhim phong, chéng tham nhiing. D& cao
trach nhiém ctia nguoi dimg dau co quan, don vi trong thuc hién vin héa cong
s0, dao dirc cong vu.

4. La can cur dé cac co quan, don vi cé thAm quyén xem xét, quyét dinh
viéc dénh gia, xép loai, khen thudng, ky luat dbi véi cén bo, cong chure, vién chirc
va ngudi lao dong; ddng thdi 12 cin cit d& Nhan dan giam sat viéc chip hanh cac
quy dinh phap ludt clia can b, cong chirc, vién chirc va ngudi lao dong.

5. G6p phin xay dung hinh anh con ngudi Quéang Ninh “Bdn linh, Tw
cwong, Ky cwong, Doan két, Nghia tinh, Hao sang, Sdang tao, Van minh” va céc
gia tri dic trung cuia tinh Quang Ninh “Thién nhién tioi dep, Vén héa ddic sdc, Xa
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hoi van minh, Hanh chinh minh bach, Kinh té phdt trzen Nhan ddn hanh phuc

Tham gia gilt gin va phat trién truyén thong van hoa tot dep cua con nguoi Uong

Bi “Doan két - Bat khudt - Kién cuong - Ky ludt va dong tam”, gbp phan xay

dung thanh phé Uédng Bi “Giau dep - Vin minh - Nghia tinh”, trd thanh noi dang

sdng, 12 thanh phd thanh binh, nhan vén, hai hoa gifra thién nhién va con nguoi.
Piéu 3. Quy tic chung

Trong qua trinh thyc thi céng vu, thuc hién nhiém vy, can b, cong chre,
vién chirc va ngudi lao dong phai thuc hién nghiém tuc, dAy du cac quy dinh vé
nghia vy, trach nhiém ctia minh theo quy dinh cua Luéat Céan bg, cong chuc; Luét
Vién chuc; Luat phong, chéng tham nhiing; Luét Tiép cong dan; Luat Thuc
hanh tiét kiém, chéng lang phi, cac vin ban phap lut khéc co lién quan va quy
dinh cta nganh.

Ch}rang 1I .
QUY TAC UNG XU A
TRONG THI HANH NHIEM VU, CONG VU

Piéu 4. Thoi gian lam vige

1. Thuc hién ding quy dinh vé thoi gian lam viéc cia Nha nuéc, st dung
hiéu qua thoi gio lam viéc.

a) Thoi gian lam viée trong co quan hanh chinh:

- Budi séng tir 07 gid 30 phut dén 12 gio 00 phiit.

- Budi chiéu tir 13 gir 00 phut dén 16 gio 30 phut.

b) Thoi gian lam viéc trong don vi sy nghiép cong lap can cir tinh hinh
thuc té bo tri thoi gian 1am viéc phu hgp, bao dam quy dinh B luét Lao dong va
ddc thu cua nganh.

2. Trong gid lam viéc khéng lam viéc riéng, sir dung céc thiet bi giai tri ca
nhén va tham gia cac hoat dong khéc khong lién quan dén cong viéc.

A r A JAs B oA > - A A
Diéu 5. Trang phuc, tac phong, le 16i, noi lam viéc cia can b, cong
chire, vién chirc va nguoi lao dong

1. Khi thyc hi¢n nhiém vu phai an mic gon gang, lich su, di giay hodc dép
quai hau. Trang phuc phai phu hop véi tinh chét cong viéc va thuan phong, m§
tuc cua dan tdc. Pdi véi nhitng nganh c6 trang phuc riéng thi thuc hién theo quy
dinh ctuia nganh.

2. Can b, cdng chirc, vién chirc va ngudi lao dong phai deo thé (hodc
cai thé tén, phi hiéu, chirc danh dung quy dinh) trong thoi gian lam viéc, thuc
thi cong vu.

3. Khong duoc hut thude 14 tai phong lam viée; khong dugc sir dung d6 udng
c6 con trudc va trong gio lam vige, gio nghi trua cac ngay lam viéc (trir truong hop
dwge cdp cé thdm quyén phan cong di tiép khdch theo nghi thirc 1€ tan ngoai giao);
thuc hién nghiém quy dinh vé kiém soét lugng con khi tham gia giao théng.




3

4. Gitt gin vé€ sinh noi cong s¢ va noi lam vigc; khong Iuu trit cac hinh
anh, ndi dung vin héa pham ddi truy, tai lidu chéng pha Pang, Nha nuéc.

Picu 6. Ung Xir cia cian b§, cong chire, vién chirc va nguoi lao dong
trong thue thi cong vu

1. Trung thanh v6i Nha nuée Cong hoa x4 hdi chi nghia Viét Nam; bao
vé danh du Td qudc va loi ich quéc gia; ton trong va tan tuy phuc vu Nhén dan.

2. Chap hanh nghiém chu truong, dudng 161 cuia Bang, chinh sach, phép luat
cta Nha nudc; thuc hién ding va day du quy dinh v& nghia vu ciia can b, cong
chirc, vién chire theo quy dinh ctia phap luat veé can b, cdng chire, vién chirc, phép
luat vé phong, chéng tham nhiing va cac quy dinh phép luat khéc c6 lién quan.

3. Thyc hién ding, day du va phai chju trach nhiém vé két qua thuc hién
nhiém vy, quyén han duogc giao; y thire rd vé chtre trach, bén phén cua ban than,
sdn sang nhan va nd lyc hoan thanh t6t moi nhiém vu dugc giao; khong dé tré
han, bd sét nhiém vy; khdng dugc dun ddy, né tranh trach nhiém.

4. Can bg, cong chirc, vién chirc va ngudi lao dong phai cé y thirc t6 chic
ky luat; chp hanh nghiém chinh céc quy dinh cta phap luét, ndi quy, quy ché
clia co quan, td chirc, don vi; bdo cao nguoi co thdm quyén khi phét hién hanh vi
vi pham phap luét trong co quan, tb chire, don vi.

5. Phai chu dong va phbi hop chit ché trong thi hanh cong vu; gilt gin
doan két trong co quan, td chie, don vi.

6. Bao v€, quan ly va sir dung hiéu qua, tiét kiém tai san nha nudc dugc giao.
7. Ludn giit vilng ban linh “5 that”: nghi thit, ndi that, 1am that, hiéu
qua that, nguoi dan va doanh nghiép duge thu hudng thit va “6 dam”: dam

nghi, ddm noi, ddm lam, dam chiu trach nhiém, dém d6i méi sang tao, dam
dwong dau véi kho khan, thir théch, quyét liét trong hanh dong vi lgi ich chung.

8. Thyc hién nghiém cac chuin muc dao dirc nghé nghiép dac thu theo
quy dinh.

9. Thyc hién cac nghia vu khac theo quy dinh ctia phép luit.

Piéu 7. Ung Xir cia can by, cdng chire, vién chirc va ngudi lao dong
dbi véi cong dan, to chirc

1. T6n trong, tin tudng, gan giii va gin bo mat thiét véi Nhan dén; quan
tdm chdm lo doi song vt chat, tinh thin ctia Nhan dan; bao vé quyén, loi ich
chinh déng, hop phdp ctia Nhan dan; tao diéu kién dé Nhan dan phat huy
quyén lam chi, dua vao Nhan dan dé xdy dung Dang va h¢ thong chinh tri
trong sach, vitng manh. Viéc gi ¢6 loi cho dan phai hét strc 1am, viée gi ¢6 hai
dén dan phai hét sirc tranh.

2. Trong qua trinh thyc thi nhiém vy, cdn bd, cong chirc, vién chirc va
ngu’ou lao dong phai c6 tac phong, thai d§ lich su, nghiém tdc, ding muc;
ngdn ngit giao tiép 16 rang, mach lac, vin minh, khong churi thé, khong noi
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tleng 16ng, quat, doa nat; khong c6 hanh vi, 161 néi hach sach, nhiing nhiéu,
gdy cang thang, birc xuc, goi 'y nhéam truc 1gi c4 nhan.

3. Phai tan tinh giai thich, huong dan rd rang, cu thé vé quy trinh, thu
tuc va nhiing thic mic, vudng mac cuia cong dan va t6 chie lién quan den
giai quyét cong viéc; khiém ton, tlep thu céc y kién gép y ctia cdng dan va tb
chite; khong duoc thd o, vo cam, thiéu trach nhiém trudc nhimng kho khin, bic
xtic cta td chirc va cong dan.

4. Cé tinh than hop téc, trach nhiém phoi hop, ton trong va hd trg trong
cong viée, bio dam chat luong, tién do; tmg xir c6 vin hod, tdn trong danh
du, uy tin cua cong dan, t6 chue.

5. Thuc hién tiép cong dan va td chirc tai co quan, khong hen gip, khong
tiep cong dén va to chirc bén ngoai co quan, ngoai gio lam vigce, tai nha riéng.

6. Trong qué trinh thyc thi céng vu ma tiép xuc truc tiép hodc bang vin
ban hanh chinh hodc qua cac phuorng tién thong tin (dién thoai, thu tin, qua
mang internet.. ) véi to chirc va cong dén phal bao dam théng tin trao d6i ding
ndi dung cong viéc ma td chirc va cong dan can huéng din, tra 16i. Thyuc hién “4
xin, 4 luon”.’xm chao, xin 18i, Xin cam on, xin phép; luén mim cudi, ludn nhe
nhang, luén lang nghe, luén gitp do.

Pié¢u 8. Ung xir v6i dong nghiép

1. C6 tinh than phéi hop, tuong try véi dong nghiép trong thuc hién
nhiém vu; ton trong, giit gin uy tin, danh dy cho dong nghiép; khong bao che
khuyet diém, khong bé phai, cuc bg, c6 161 n6i, hanh dong gdy mat doan két

ndi bo, vu khdng, néi khong ding su that, ha uy tin, tra thi ¢4 nhan trong co
quan, don vi.

2. Cau thi, chia seé, lang nghe va tIep thu vy kién dung dan cta dong
nghiép; chén thanh, thang than phé binh, gép ¥ véi ddng nghiép trén tinh than
xdy dung, khach quan trong céc cudc hop, danh gia.

3. Tén trong tinh cach, doi song riéng tu; co thai dd tich cuc doi voi su
phat trién, tién bd ctia dong nghi¢p.

.x . N > r A A r - A r .~ ¥ ~
Dieéu 9. Ung xir ciia can by, cong chirc, vién chire giit chirc vu lanh
dao, quan ly

1. P& cao trach nhiém néu guong cua nguoi ding dau; xdy dung moi
truong lam viéc cda co quan, don vi cong bing, dan chu, than thién, chuyén
nghiép, hién dai; gilt gin su doan két, dao dirc va van hoa cong vu trong t6 chiic
cua minh.

2. Cong tam, khach quan trong str dyng, dénh gi cén b, cong chire, vién
chirc va nguoi lao dong thudc quyen quan ly. Phan cong nhlem vu cho cép
dudi r6 rang, ding nguoi, dung viéc; khong duge chuyén quyén, doc doan;
thuc hién dan chu, ton trong kinh nghiém, tin tudng, tao diéu kién phat huy
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nang luc, s¢ trudng, tinh sdng tao ciia can bd, cdng chirc, vién chue khi thuc
hién nhiém vu.

3. Nam bt kip thoi thm ly, 16i séng, 18 16i lam viéc, tao su cong bing va
phét huy dan chu, sang tao cia céan bd, cong chire, vién chite, ngudi lao dong khi
thue hién nhiém vu, cdng vu; ton trong, gitup dd, chia sé kinh nghiém, ling nghe
tdm tw, nguyén vong va nhimg d& nghi chinh dang cia cip dudi.

4. Khéng loi dung vi tri cong tac dé bd nhiém nguoi than quen; chu dong xin
thoi gitr chitc vu khi nh4n thiy ban than con han ché vé ning lyc va uy tin thap.

5. Chi dao cdp duéi lam viéc theo ding chitc nang, nhiém vu, thim
quyén dugc giao.

Piéu 10. Ung xir ciia cong chire, vién chirc va ngudi lao dong khong
giir chirc vu lanh dao, quan ly

1. Trong qua trinh thuc thi nhiém vu, can bd, cdng chirc, vién chirc va
nguorl lao dong pha1 chip hanh nghiém su chi dao, diéu hanh va phan cong
cdng viéc cua cap trén, tuan thu thir bac hanh chinh. Khi ¢6 cin ¢t cho ring
quyét dinh ciia cap trén la trai phap luét thi phai kip thoi bao cdo bang van
ban véi ngudi ra quyét dinh; truong hop ngudi ra quyét dinh van quyét dinh
viéc thi hanh thi phai cé van ban va nguoi thi hanh phai chép hanh nhung
khong chiu trach nhiém vé hau qua cua viéc thi hanh, dong thoi bao cao cap
trén truc tiép cia nguoi ra quyet dinh. Nguoi ra quyét dinh phai chju trach
nhiém trudec phép luat vé quyét dinh ciia minh.

2. Khéng loi dung viée phat biéu y kién, viéc g0p ¥, phé binh lam ton hai
dén uy tin ctia can bd lanh dao, quan ly va dong nghiép; khong ninh bo cép trén
liy long vi dong co khong trong sang.

3. Khéng thd o, né tranh hodc che glau cac hanh vi sai pham ctia cap
trén; chu dong dé xuat, kién nghi, déng gép y kién véi clp trén vé bién phap
quén ly, diéu hanh.

4. Tén trong lanh dao; ciu thi, ling nghe, tiép thu y kién coa cép trén.
Piéu 11. Ung xir qua dién thoai va trén mang xi hoi

1. Khi giao tiép qua dién thoai, can by, cdng chirc, vién chic va ngudi lao
dong phai xung tén, chirc danh, chirc vy, co quan, don vi noi cong tac; trao déi
ngan gon, tap trung vao ndi dung cong viée; am lugng vira du nghe, khong gt
gong hay néi tréng khong, khong ngit dién thoai dot ngot; khong trao ddi ndi
dung bi mat cong tac, bi mat Nha nuée qua dién thoai.

2. Ung xir van minh trén méi trudng mang; khong sir dung mang x& hoi
& khai théc, tuyén truyen cac thong tin chua duoc kiém chimg, phién dién, mét
chiéu anh hudng den hoat dong cong vu; khong sir dung, loi dung mang xa hoi
dé noi sai su that vé td chic, ca nhén, lam &nh hudng dén uy tin, hinh anh cia co
quan, don vi, dia phuong; khong sir dung tir ngfr gy thu han, kich dong bao lyc,
phén biét viing mién, gi6i tinh, tén gido.
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3. Khuyen khich sir dung mang x4 hoi dé tuyén truyen quang ba vé dat
nuge, con ngudi, van hoa t6t dep cia Viét Nam. Chia sé thong tin tich cuec,
nhimg tdm guong ngudi tt, viéc tét, nhimg thoéng tin c6 nguon chinh théng,
dang tin céy.

l}\ ;’\ . IA r hd r. e A .‘ r r
Pieu 12. Chuan muec giao tiép, ng xi voi co quan thong tan, bao chi

1. Thyc hién phat ngbn, cung clp théng tin véi co quan théng tan, bao
chi vdi tu cach dai dién cho co quan, don vi khi dugc ngudi co tham quyén
phéan cong theo ding quy dinh ctia phap luat.

2. Khong thong tin hodc cung cap thong tin ¢6 ndi dung thudc danh
muc bi mat nha nudc, bi mat thudc quy dinh ciia Pang, bi mat khac theo quy
dinh cta phap luat.

o Chuong 111 }
QUY TAC UNG XU TRONG QUAN HE XA HQI

Piéu 13. Ung xir ciia can bd, cdng chire, vién chirc va ngudi lao dong
noi cong cong

1. Guong mau chap hanh nghiém tac cac quy dinh cta phap luat, ndi quy
va cac chudn muc vé thuan phong my tuc tai noi cong cong.

2. Thé hién van minh, lich su trong giao tiép, img xi, trang phuc; khong
¢6 101 ndi, ctr chi, hanh dong gdy birc xuc trong du ludn, anh hudng dén hinh
anh can bd, cong chirc, vién chirc.

3. Ung x@r van minh, than thién, gifr trit tu, vé sinh cdng cdng; giir gin,
g6p phan bao vé mdi truong ty nhién “Xanh - Sach - Dep”.

4. Kip thoi théng bao ngay cho co quan, don vi c6 thAm quyén biét cac
thdng tin vé hanh vi vi pham phap luét ¢ noi cong cong.

5. Khi tham gia cac hoat dong xéi’h(f)i khong lgi dung chirc vu, quyé‘n han;
khong tham gia, xti giuc; kich dong, tiép tay hodc bao che cac hanh vi vi pham
phap luét ciia nguoi khac.

6. Thuc hién quy tic tmg xir noi cong cong theo BO quy tic tng xit trén
dia ban thanh pho Uodng Bi.

Il £ . b r A A | A r b h L A
Diéu 14. Ung xir cia can b, cong chirc, vien chirc va nguoi lao dong
v6i nhin dan noi cu tra

1. Guorng mau thyc hién nghia vu cong dan, thuc hién quy ché dén chi & co
s, tham gia sinh hoat va chip hanh day du nghia vu ¢ noi cu tra; chiu sy gidm sat
cia td chire dang va nhén dén; gan gili, doan két, gitp d& moi ngudi xung quanh.

2. Tham gla tuyén truyen phd bién phap ludt va cac chi truong, duong
16i, chinh sach cta Dang dén nhan dan. Tich cuc phéi h0’p thuc hién céac bién
phép phong ngira, dau tranh chéng toi pham, cc hanh vi vi pham phép luét va
té nan x4 hoi khéac.
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3. Khoéng can thiép trai phap luét vao hoat déng cia co quan, to chire,
cong dén noi cu tri; khong tham gia, xdi giuc, kich déng, bao che c4c hanh vi
vi pham phép luat, dao dirc tai noi cu tru.

4. Thyc hién cac quy dinh vé dao dic cong dan hién hanh hoéac di duoc
cong dong dén cu théng nhét thuc hién.

Piéu 15. Ung xir ciia can bg, cong chire, vién chirc va nguoi lao dong
trong gia dinh

1. Tich cuc tuyén truyén, gido duc, van dong nguoi thén trong gia dinh
guong mau chap hanh nghiém chinh chu truong, duong 16i ctia Pang, chinh sach
phép luét ciia Nha nuéc, quy dinh cta dia phuong noi cu tru.

2. Thuc hién nép song van minh, xdy dyng gia dinh 4m no, tién b, hanh
phtic, van minh, vin héa; tuan thi chudn muc dao dirc gia dinh va x3 hoi, thuin
phong my tuc; tham gia va vén dong cac thanh vién trong gia dinh tham gia cac
cudc van dong, cac phong trao thi dua do dia phuong phat dong; xay dung mdi
quan hé doan két gén bo, xay dung doi séng van héa khu dan cu.

3. Khong d b, me, vo hodc chdng, con, anh, chi em rudt loi dung danh
nghia ctia ban than d& vu lgi cho gla dinh va ban thén; khong t6 chirc cudi hoi,
ma chay, ming tho, sinh nhét, tin gia va c4c viéc khac nhim muc dich truc loi.

Chwong IV
CHUAN MUC bAO PUC CONG VU
CUA CAN BQ, CONG CHUC VIEN CHU'C VA NGUOI LAO PONG

Diéu 16. Tinh chinh trwc, liém chinh

1. Thiét l4p su tin tudng, do tin cay cho t6 chirc, cong dén trong qua trinh
lam viéc; tudn tht phép luat va cung cap diy da céc théng tin can thiét theo quy
dinh ctia phap luét.

2. Trung thuc, trach nhiém, thdng thén, khéng bao che cac hanh vi vi
pham phép ludt cua ca nhan, to chirc khi thyc hién nhiém vy; khong loi dung vi
tri cong tac, chire vu dé muu cau loi ich c4 nhan.

3. Néu cao long tu trong, danh du, khong co hoi chinh tri, tham vong
quyén luc, gilt gin phdm gia ctia ngudi can b, dang vién, khong dé tac dong 16i
kéo, cam do tidu curc.

4. Thyc hién cong khai thu nhép cé nhan theo quy dinh ctia phép luét; bao
vé va gilt gin tai san ctia Nha nudc, khong sir dung tai san cia Nha nudc, cia
Nhaén dén trai phap luat.

Pidu 17. Doan két, kj cwong, tinh thwong, trach nhi¢m

1. Ludn ludn giir gin sy doan ket thong nhét trong Dang, cO quan, td

chirc va trong Nhén dén, trude hét 12 & chi bd, co quan, don vi cong tac, khu
dan cu; kién quyét ddu tranh véi nhitng bidu hién chia &, be phai, cuc b, loi
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ich nhom; xay dung, chinh dbn Dang va hé théng chinh tri thét su trong sach,
viing manh toan dién.

2. Néu cao y thirc t6 chirc ky luat, ky cuong, nhét 13 ky luat phéat ngén.
No6i va lam theo ding chu truong, duong 161 ctia Pang, chinh sach, phap luét cua
Nha nuéc; chap hanh cdc quy dinh ctia co quan, don vi; phuc tung sur phan cong
cua Pang, cua td chirc.

3. S6ng c6 nghia tinh, chan thanh, thuong yéu, dbi xtr, giup do ddng chi, dong
nghiép va moi ngudi theo 1& phai, pht hgp vdi dao ly dan tdc, cung nhau tién bo.

4. Néu cao trach nhi¢m trong cong tac va sinh hoat. Kién quyét déu tranh,
phé phéan tu tuéng trung binh chu nghia, lam viéc cam chimg, s¢ trach nhiém,
khdng dam lam. Lam tét trach nhiém, bdn phan, nghia vu dbi véi gia dinh, cong
ddng, x4 hoi.

Ditu 18. Tinh khach quan, cdng bing, binh ding

1. Giai quyét cong viéc cho cong dén va td chic phai bao dam khach
quan, cong bang, binh dang, ding quy dinh phap luat.

2. Khéng duoc thuc hién cac hanh vi bt binh déng, phan biét dm xu dan
toc, gidi tinh, tin ngudng, ton gido, thanh phan xd hi, trinh d hoc vén, nghé
nghiép, dia vi xa hoi, thanh phén kinh t& ctia c4 nhan, t6 chirc duéi moi hinh thirc.

Piéu 19. Su diing murc, tinh thin trong

1. Hanh dong thén trong, phu hop v6i quy dinh chuyén moén, dao dac
nghé nghiép va quy dinh phap luét.

2. Khong dugc sa vao cac t& nan xa héi du6i moi hinh thirc; loi dung chuc
vu, quyén han cé nhén, danh nghia co quan, t6 chirc dé giai quyét cong viée
nham truc loi ca nhén, gia dinh hodc nguoi thén (nhu vay, muon, hira hen, chay
viée, chay dy an, dé an...) dé chiém dung tién hodc tai san cia nguoi khac lam
anh hudng dén co quan, to chire, don vi va ca nhén.

3. Khéng thu thap, st dung, phat tan thong tin cua t6 chirc, c4 nhén trai
quy dinh ctia phap luat; khong dugc tiét 16 thong tin lién quan dén bi mét nha
nudc dudi moi hinh thic.

Pi¢u 20. Sw tin tuy va kip thoi

1. Tén tuy voi cong viéc, cong hién hét minh trong thuc hién nhiém vu
nham giai quyét nhanh nhat cong viéc dugc giao; khong dugc tu y bod viée hodc
tham gia dinh cong.

2. Khong trén tranh trach nhiém, thoai thac nhiém vu dugc giao hodc tu y
kéo dai thoi gian giai quyét cong viéc ma khong c6 ly do chinh dang.

Didu 21. Niing lwe va sw chuyén cin

1. Thuong xuyén hoc tap, rén luyén, tich iy kinh nghiém dé nang cao

trinh do chuyen mdn nghiép vu, k¥ ning 1am viéc, ban linh nghé nghiép va kha
ning lam viéc chuyén nghiép.
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2. Thudng xuyén cép nhat, nim bét dly du, kip thoi cac quy dinh phép
luét lién quan den chuyén mon, nghiép vu; cac véan dé quan trong cua doi song
chinh tri, kinh té, x hoi trong nudce va qudc té.

3. Chuyén tim, can ct, chju kho, tich cuc thuce hién cac nhiém vu dugc giao.

Chwong V
TO CHUC THU'C HIEN

Piéu 22. Trach nhiém cia Thi truéng cic co quan, don vi, Chi tich
UBND cac xi, phwong

1. Quén triét va td chirc trién khai thuc hién Quy tic nay dén toan thé can
b0, cong chirc, vién chirc va ngudi lao dong trong co quan, don vi, xa, phudng;
thuong xuyén té chirc kiém tra, gidm st viéc thuc hién Quy tic nay.

2. Xay dung Quy tic Umg xt va chuén muc dao dirc cong vu cda cén b,
cong churc, vién chirc va nguoi lao dong dé thuc hién trong ndi bd co quan, don
Vi, X4, phucmg, bao dam phu hop v6i tinh hinh thyc tién; niém yét cong khai
Quy téc nay tai tru s& lam viée cla co quan, don vi, x&, phudng.

3. Viéc thuc hién t6t cac quy dinh cua Quy tic nay 13 mot trong nhimg
tiéu chi dé co quan, don vi, x3, phuong danh gia, binh xét thi dua, khen thudng
hang nam déi véi can b, cong chuc, vién chic va nguoi lao dong. Phé binh,
chin chinh, xir ly cac trudng hOp vi pham quy tac nay hozic d& nghj co quan, don
vi ¢6 thAm quyén xir ly céc vi pham ddi véi can b, cong chuc, vién chic va
nguoi lao dng trong co quan, don vi theo phan cip quan ly.

4. Bao céo két qua thuc hién Quy tic ung XU va chuén muyc dao dirc cong
vu cua can bg, cong chire, vién chic va nguoi lao dong gt vé phong Noi vu
dinh ky hing nam ( truce ngay 05/01 cua ndam sau lién ké) hoic theo yéu cau clia

co quan c6 thim quyén dé tong hop, bdo cdo S& Néi vu, Uy ban nhén dén tinh
theo quy dinh.

Piéu 23. Trach nhi¢m ciia phong Noi vu Thanh phé

1. Téng hop két qua thuc hién Quy tic tmg xir va chudn muc dao dirc
cong vu cua can b, cbng chic, vién chirc va ngudi lao dong, béo céo co quan
c6 thdm quyén theo quy dinh.

2. Chu tri, phéi hop véi céc co quan lién quan t6 chirc kiém tra, giam sat
thudng xuyén, dot xut trong viéc thuc hién cac quy dinh cta Quy téc nay.
Truong hop ¢6 déu hiéu sai pham, kién nghi Thu trudng cua can bg, cong chir,
vién chue va ngu'cn lao ddng xtr ly theo thdm quyén hoic kién nghi co quan ¢6
thdm quyén giai quyét theo quy dinh.

Piéu 24. Didu khoan thi hanh

1. Nhitng vén d& khéc chua duoc quy dinh trong Quy tic ndy s& duoc thuc
hién theo quy dinh ctia phép lu4t hodc do nguoi dimg dau co quan, don vi xem
xet, quyet dinh theo quy dinh hi¢n hanh. Truong hop cac vin ban, quy dinh
dugc vién dan trong Quy tic nay c6 su thay dbi, stra ddi, bd sung hodc bi thay
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thé thi duoc 4p dung theo cdc vin ban, quy dinh méi ban hanh (#rir truong hop
phdp ludt c6 quy dinh khac).

2. Trong qua trinh t6 chirc thuc hién, néu co van dé phat sinh, Thu truéng
cac phong, don vi su nghiép cong lap, td chirc Hoi; Chu tich Uy ban nhan dén
cac x4, phudng c6 van ban giri vé phong Noi vu dé tong hop béo cdo, trinh Uy
ban nhan dan Thanh phé sira dbi, bd sung, hoan thién Quy tdc nay phu hop véi
céc quy dinh cta phap luat c6 lién quan va tinh hinh thyc tién cua thanh phd./.
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