UBND THANH PHO UONG BI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHONG GIAO DUC VADAO TAO Doc 1ap - Tw do - Hanh phic

S6: 1252 /PGD&PT Uébng Bi, ngay 15 thang 11 nam 2019

, BAO CAO ’
Keét qua thuc hién cong tac cii cach hanh chinh va nang cao chat lwgng
quan tri va hanh chinh nam 2019

Can clr Quyet dinh s6 31/QD-UBND ngay 04/01/2019 ciia Uy ban nhan dn
thanh pho Udng Bi vé viéc ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh (CCHC) nam
2019; Cong van s6 274/UBND-TC-NV ngay 14/02/2019 cua Uy ban nhan dan thanh
pho ve hudng dan bao cao két qua thyuc hién cong tac cai cach hanh chinh va nang cao
chat luong quan tri va hanh chinh cong;

Can clr chire ning nhiém vu duoc giao, Phong GD&PT Udng Bi bao cdo két
qua thyc hién nam 2019 nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

1. Can ctr Ké hoach cua S& GD&DT va Uy ban nhén dan Thanh phd, Phong
GD&DT dé xay dung va ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nam 2019 (s6
62/PGD&DT ngay 15/01/2019); Chuong trinh cong tac nam 2019 (s6 114a/PGD&DT
ngay 31/01/2019).

2. Phong GD&DT da quan triét, pho bién nhiém vy céi cach hanh chinh dén doi
ngili thong qua: hop giao ban can bd quan ly cac trudong, qua sinh hoat hoi dong
truong, cong khai trén trang thong tin dién tir cia nganh, qua hop thu cong vu, gmail

clia cac ¢4 nhan.... Duy tri hoat dong kiém tra chuyén mén, nén nép ky luit, ky cuong
két hop v6i kiém tra cong tac cai cach hanh chinh tai cic truong hoc.

II. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
1. Ci cach thé ché
- Phong GD&DT dé xay dung kNé' hoach va t6 chtrc pho bién, gido duc phép luat
dén cac truong hoc theo dling hudng dan ctia nganh, dia phuong.

- Trién khai kip thoi, ddy du, dung quy dinh cic van ban quy pham phap luat
lién quan dén linh vuc gido duc.

- Huéng dan cac truong duy tri viéc khai thac va s dung c6 hiéu qua Tu sach
phap luét tai don vi. Dam bao h¢ thong tai liéu phuc vu cho cong tac tuyén truyén, phd
bién, gido duc phap luat trong nha truong.

- Thuc hién dong gop ¥ kién trong cong tac xdy dung phap luat va ban hanh
cac van ban quy pham phdp luat theo dung hudéng dan cia UBND Thanh pho, So
GD&DT.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Viée t6 chtre thuc hién nhiém vu kiém soat TTHC:



Phong GD&DT di b tri 01 1anh dao lam dau méi tiép nhan cac thu tyc hanh
chinh tai Trung tam hanh chinh cong; chi dao cac b phan cong tac phéi hop thuc hién
giai quyét cac TTHC cong theo ding quy dinh.

Phong GD&PT da xay dung quy trinh, thyc hién cat giam thoi gian giai quyét
thu tuc hanh chinh so v6i quy dinh cua Tinh (thoi gian da cat giam 1a 53 ,24%). Cac
TTHC lién quan dén linh vire GD&DT da dugc giai quyét theo ding yéu cau, nhanh -
gon, dam bao dung quy trinh, khong dé nay sinh nhitng vuéng mic, kién nghi cta ca
nhan, t6 chic.

- Vié,c cong khai cac quy dinh vé TTHC: duoc thuc hién t’heo dl’mg quy dinh tai
bd phan Tiép nhéan va tra két qua tai Trung tAm HCC thanh pho, trén Cong thong tin
dién ttr cia nganh (theo dia chi: Attp.//uongbi.quangninh.edu.vn)’.

3. Cii cach t6 chirc by may hanh chinh nha nuwéc

- Phong GD&DT tiép tuc tham muu véi UBND Thanh phd dé dam bao bién
ché, hop dong cho cac truong hoc truc thude. Tién hanh ra soat doi ngli nhan vién y té,
ke toan tai cac truong hoc.

- Thyc hién ¢6 hiéu qua cong tac quan ly, sur dung ngan sach theo phan cép cua
UBND Thanh phé (Phong GD&DT 13 don vi ngén sach cap I).

4. Xay dung va ning cao chit lwong ddi ngii can b, cong chire, vién chirc

- Hudng dén gido vién 1ap hd so xét thang hang chirc danh nghe nghiép; xét
tuyén dic cach vién chirc nam 2018, dang ky tuyén dung giao vién mam non, tiéu hoc,
THCS theo K¢é hoach cia UBND tinh va thanh phd; ra soédt ché do - chinh sach dbi
v6i vién chire, giao vién hop dong; hudng dan Hiéu trudng cac truong ky hop dong
lao dong dbi voi gido vién (theo cong van hudng dan sé 795/UBND ngay 05/4/2019
ctia Uy ban nhan dan thanh phd). Gidi thiéu 03 can bd Phong GD&DT tham gia 6p
boi dudng chuyén vién, chuyén vién chinh nam 2019; cue CBGV cbt can tham gia 16p
tap huan chuan Hiéu truong, glao vién mam non va phd théng do S& GD&PT t6
chirc, dong thoi trién khai danh gia xép loai nam hoc 2018-2019.

- Chi dao cac tru’(mg hoc tang cuong y thirc, trach nhiém, ky cuong, ky luét lao
dong trong doi ngu gan voi viée trién khai thuc hién Bo quy tic img xtr "Tu hao 1a
cong dan thanh phd Udng Bi".

- Chi dao céc trudng hoc dam bao cac ché do chinh sach déi voi nha gido (nhur:
tién luong, cac khoan phu cép theo luong, ché d6 dbi vdi lao dong nir, cac ché do vé
Béo hiém Y t€, bao hiém xa hoi). Xét duyét, dé nghi ning luong trude thoi han, nng
bac luong - phu cap thuong xuyén cho can bo, gido vién, nhan vién nam 2019. Xét
duyét va trinh cap trén cong nhan cac danh hiéu thi dua — khen thuong cho cac tap thé,
ca nhan nganh GD&PT nam hoc 2018-2019, trinh khen thuéng cho tap thé va ca
nhén truong Tiéu hoc Lé Loi nhan ky niém 30 ndm ngay thanh 1ap trudng.

! Hién nay, Phong GD&DT dang giai quyét 28 thu tuc hanh chinh thudc linh viec GD&PT cap huyén
theo Quyét dinh s6 1943/QB-UBND “vé viéc cong bd danh muyc thii tuc hanh chinh méi ban hanh; danh muc
thu tuc hanh chinh thay thé; danh muc thu tuc hanh chinh bai bo thudce pham vi chirc ndng quan 1y ctia S&
Giao duc va Pao tao”.

2 Theo Chi thi s6 05-CT-UBND ngay 14/02/2015 ctia UBND tinh Quang Ninh, Chi thi s6 04-CT/TU
ngay 13/7/2016 cia UBND Thanh phd.



5. Cai cach tai chinh cong

- Thuc hién cong khai tai chinh co quan Phong GD&BT nam 2018; tién hanh
phan khai ngan sach ndm 2019 cho céc truong hoc truc thudc theo dung quy dinh.

- Phong GD&PT d 1ay ¥ kién, ban hanh quy ché chi tiéu ndi bd, quy ché quan
1y, str dung tai san nam 2019 cua don vi.

- Tién hanh xét duyét quyét toan ngan sach ndm 2018. Giam sat viée thyc hién
cac khoan thu — chi trong cac nha truong nam hoc 2018-2019 va dau ndm hoc 2019-
2020.

- Trién khai mua sdm tap trung cho céc truong ndm 2019. Chi dao céc trudong
tang cuong viéc khai thac, quan 1y cac trang thiét bi da dugc S¢ GD&DT, Phong
GD&DT cung cap nhu: thiét bi d6 choi thong minh, phong day hoc ngoai ngit, phong
hoc thong minh,...

6. Hién dai hoa hanh chinh

- Phong GD&DT da phéi hop véi cac phong ban thudc S& GD&DT hoan thanh
Dé an Ting cuong tmg dung Cong nghé thong tin tién tién trong nganh Gido duc tinh
Quang Ninh; trién khai c6 hiéu qua hop phan Gido duc thong minh thudc Dé an xay
dung mé hinh thanh phé thong minh tinh Quang Ninh giai doan 2017-2020 nham phat
trién hé thong ha tng va thiét bi cong nghé thong tin tai cac truong hoc theo hudng
dong bo, hién dai;

- Tiép tyc ting cudng img dung cong nghé thdng tin trong quan 1y, chi dao diéu
hanh, cai cach hanh chinh, xay dung Chinh quyén dién tir & cac co quan quan 1y gido
duc, co so giao duc theo hudng dé)ng b, két ndi lién thong; hinh thanh co s¢ dir liéu
toan nganh phuc vu thong tin cho cong tac quan ly, cong tac day va hoc’.

- Quan triét, nang cao hiéu qua str dung phan mém quan 1y van ban, hom thu
cong vu @gquangninh.gov.vn, chit ky sb dé giri nhan van ban dién tir, quét thanh phan
h6 so (tép dinh kém) trong qua trinh tiép nhan, xr Iy ho so cua t6 chirc, cong dan.

- Cong khai duong day nong dé tiép nhan cac thong tin phan anh lién quan dén
an ninh — an toan trudong hoc, bao luc hoc duong, vi pham dao dtic nha gido, da,}y thém
— hoc thém trai quy dinh, cac hién tuong ti€u cuc trong nganh GD&DT...‘ Tién hanh
ban giao tai khoan mail cong vu (c6 dudi @moet.edu.vn) cho 13 truong mém non, 01
truong ti€u hoc.

I1I. VE MOT SO NHIEM VU TRONG TAM

1. Két qua dau t xay dung co sé vat chat truong 16p, trang thiét bi day
hoc

Phong GD&DT da chi dao cac truong hoc 1ap ké hoach phat trién gido duc nam
hoc 2019-2020; ra soat, théng k€, xac dinh nhu cau dau tu, mua sam thiét bi phuc vu

do; méi chuong trinh gido duc mam non va giao duc pho thong giai doan 2017- -2020.
Ti€p tuc tham muu vdi UBND thanh phd, S6 GD&DT tang cuong co sd vat chat, bo

3To chue tap hudn cho cac trudng mam non, phd thong, cép nhat thong tin phan mém quan 1y trudng hoc truc
tuyén tai dia chi http:/qlth. quangninh.edu.vn; trién khai c6 hiéu qua phin mém quan 1y van ban tai dia chi

http://congchuc.quangninh.gov.vn.



sung trang thiét bj day hoc cho cac trudng theo ké hoach nham duy tri va nang mirc do
truong dat chuan Quoc gia.

Phoi hop v&i S6 GD&DPT khao sat Dy n xdy dung truong hoc théng minh giai
doan 2017-2020. Hién nay co tong sb 10 truong hoc tlep tuc dugc dau tu phuong tién,
trang thiét bj day hoc tién tién, hién dai theo tiéu chuan quoc té, tiép can voi chuan
gido duc thong minh cta thé gioi*; hé théng hoi nghi truyén hinh tryc tuyén duoc két
ndi tir SO GD&DT dén Phong GD&DPT, tir Phong GD&DPT dén 11 truong THCS trén
dia ban thanh phd duoc duy tri hoat dong tét.

- Két qua dau tu xay dung, cai tao ndm 2019: dau tu xdy méi 15 phong hoc,
phong chiic ning tai treong TH Lé Hong Phong véi téng kinh phi 8,0 ty dong. Thuc
hién cai tao stra chira tai 14 trudng véi tong kinh phi 8,3 ty dong’. Pau tu trang thiét bi
day hoc véi tong kinh phi 4,647 ty dong’.

2. Két qua duy tri ty 18 truong dat chuin qudc gia ¢ cac cAp hoc; phat trién
mang lué6i truomg 16p, dap irng nhu cau ngudi hoc

Phong GD&DT da tham muu v6i UBND Thanh ph b6 trf bo sung kinh phi
cho viéc dau tu xay thém phong hoc, phong chire nang, mé rong dién tich dat cho mot
s0 truong hoc dé dam bao diéu kién duy tri va nang mirc do dat chuan quoc gia’.

Hién nay, ty 1¢ trudng mam non, tiéu hoc, THCS cong lap dat chuan Qudc gia
hién nay la 41/41 = 100%, trong do: ty 1¢ truong mam non, tiéu hoc cong lap dat
chuan Qudc gia mac do 2’ la 22/30 = 73.3% (du kle;n dat 82.8% vao cudi nam
2019,vuot chi tiéu Nghi quyét Dai hoi Dang bo thanh pho 1a 2.8%)°.

3. Két qua nang cao trinh dd déi ngii can bd, gido vién, nhan vién

Bén canh cac lop bdi dudng chinh trj, chuyén mén, nghiép vu do Nganh
GD&DT va Thanh pho t6 chire trong nam hoc; cac trudng hoc hién nay cling dang tao
diéu kién cho can b, gido vién theo hoc cac chuong trinh dao tao nang chuan hoc véo
dip he, thir 7 va chu nhat; hoc bdi dudng chic danh nghe nghiép, chimg chi tin hoc,
ngoai ngi. ..

Phong GD&DT da chi dao céac truong hoc sap xep, b tri, str dung hiéu qua doi

ngil can by giao vién, nhan vién dé dap ung yéu cau giang day tai cac don vi; chi
trong cong tac bdi dudng hoc sinh gidi, kiém tra - danh gia gido vién.

4 Goém cac truong: THPT Udng Bi — dot 1, THCS Yén Thanh — dgt 2, TH Yén Thanh va TH Trung Vuong — dot
3 thudc Dé 4n tang cuong tmg dung CNTT tién tién trong nganh gido duc tinh Quang Ninh giai doan 2014-2018;
THCS Nguyén Trai, THCS Tran Quéc Toan — dot 1; TH Lé Loi, TH Tran Pht, THCS Trung Vwong, THCS
Nguyén Vin Cir - dot 2 thuoc Dy 4n x4y dung truong hoc thong minh giai doan 2017-2020.

5 Gobm: Mam non Quang Trung, Mam non Phuong Nam, Mam non Phuong Dong, Tiéu hoc Phuong Nam C, Tiéu hoc
Phuong Pong A, Tiéu hoc Nguyén Ba Ngoc, Tiéu hoc Trung Vuong, Tiéu hoc Lé Loi, Tiéu hoc Quang Trung, Tiéu hoc
Ly Thuong Kiét, Tiéu hoc Lé Van Tam, THCS Yén Thanh, THCS Phuong Dong, THCS Nam Khé.

¢ Trong do: Khéi MAm non: Mua thiét bi day hoc, dd choi hoc liéu cho 13 truong Mam non tri gia: 2.290.512.000 déng.
Khéi Tiéu hoc: Stra chita, mua bo sung ban ghé hoc sinh, Ta dung d6 dung, bang, ban ghé gido vién, may chiéu, manh
chiéu tai 17 truong tiéu hoc trj gia: 1.848.690.000 dong. Khdi THCS: Mua b sung ban ghé hoc sinh, Tu dung do dung,
bang, ban ghé gido vién, méay chiéu, manh chiéu tai 04 trudng THCS gié tri: 508.000.000 dong.

7 Chi tiéu Nghi quyét Pai hoi Dang bd Thanh phd 1an thir XIX dit ra 1a: Giir vimg 100% cac truong Mam non, Tiéu hoc,
THCS va THPT cong lap dat chuin quéc gia; dén nam 2020 sb truong hoc mam non, tiéu hoc dat chuin quéc gia mirc do
2 dat 80% tro 1én.

8 Sau khi kiém tra cong nhén lai chudn Qudc gia ddi voi 07 truong (gom: TH Lé Hong Phong, TH Kim Pong, MN Ving
Danh, MN Thuong Yén Cong, MN Trung Vieong, MN Thanh Son, MN Phuwong Nam,).



Tinh dén nay, 100% CBQL, GV, NV ¢6 trinh d chuan va trén chuan; trong d6
ty 1€ trén chuan 14 93,5%. Trinh d0 chuyén moén: Thac si: 3,7%; Pai hoc: 55,4%; Cao
déng: 28,5%; Trung cép: 12,4%. Trinh d¢ 1y Iuan chinh tri: Cao cép: 0,15%; Trung
cap: 21,6%; So cap: 17,1%.

4. Két qua khao sat s hai long ciia nguoi dan doi véi dich vu gido duc
cong

Trong ndm 2019, Phong GD&DT di 6 chirc 02 dot khao sat mirc do hai long
ctia nguoi dan dbi véi gido duc cong tai 12 trudng hoc trén dia ban Thanh phd' theo
05 nhom tiéu chi: ®- Nhom tiéu chi vé tiép can dich vu; @- Nhom tiéu chi vé co so
vat chat, trang thiét bi; ®- Nhom tiéu chi vé méi truong gido duc; @- Nhom tiéu chi
vé hoat dong gido duc; ®- Nhom tiéu chi vé két qua ctia gido duc.

5. Két qua trién khai thuc hién d6i méi vé t6 chirc bd may GD&PT

Phong GD&DT da pho1 hop véi Co quan T6 chirc — Noi vy trinh UBND tinh
phé duyét két qua xét tuyén dic cach vién chirc nam 2018 (voi 123 truong hop tring
tuyén); xdy dung béo cao phuc vu viée tham dinh s0 nguoi 1am viéc nganh GD&PT;
ra soat, dang ky nhu cau tuyén dung gido vién mam non va phd thong nam 2019 (theo
yéu cau ctia S& Noi vy, S¢ GD&DT)''; tham muu vé6i Thanh phd xdy dyng Pé an
“Sap xép t6 chitc bd mdy, tinh gian bién ché di voi hé théng co so gido duc cong lap
thuéc UBND thanh phd Ubng Bi quan 1y dén nam 2021 theo Chuong trinh hanh
dong s6 21-CTr/TU ngay 05/02/2018 ctia Tinh ty, Chuong trinh hanh dong s 29-
CTr/TU ngay 08/02/2018 ctia Ban chap hanh Pang bo thanh phd vé thuc hién Nghi
quyét s6 18-NQ/TW, Nghi quyét s6 19-NQ/TW Ban chdp hanh Trung uong Dang
khoa XII (hodn thanh viéc tham muru sdp nhdp truong tiéu hoc Bach Pang va THCS
Nam Khé thanh truong TH&THCS Nam Khé).

Phong GD&DT di tham muu véi Thanh phé kién toan doi ngii CBQL; Hudng
dan can bd quan 1y cac trudng hoc 1ap hd so @& nghi bd nhiém lai, kéo thoi thoi gian
b6 nhiém sau khi hét thoi han; thAm dinh D& an bo nhiém Phé hiéu trudng truong
mam non, tiéu hoc.

Nam 2019, Phong GD&DT da tham muu véi Thanh phé kién toan doi ngil
CBQL: diéu dong, luan chuyén 20 can bd quan Iy (7 Hiéu trudong, 13 Phé hiéu
trudng), bd nhiém lai va kéo dai thoi gian bd nhiém ddi véi 11 can b quan 1y.

IV. PANH GIA CHUNG

1. Nhitng wu diém

9 - Két qua danh gia, xép loai can bo, gido vién, nhan vién nam hoc: Hoan thanh xuét sic nhiém vu la 20,20%, hoan thanh
tot nhiém vu 13 78%, hoan thanh nhiém vu Ia 1,72%, khong hoan thanh nhiém vu 0,08%.

-Két qua xép loai theo chuin nghé nghiép (d6i véi can bd quan ly, gido vién): 42,05% xép loai xuét sic; 50,20% Xép loai
kha, 1,25% xép loai trung binh; 0% x¢&p loai kém.

- Két qua danh gia xép loai bdi dudng thuong xuyén cudi nam hoc: dbi véi can b quan 1y: 100% xép loai dat yéu cau;
ddi véi gido vién: xép loai Gioi 42,26%, Kha 49,29%, Trung binh 7,18%, Khong hoan thanh 1,27%.

10 Gom céc truong: MN Dién Cong, MN Phuong Nam, MN Pong Chanh, MN Vang Danh, TH Phuong Dong A,
TH Phuong Nam C, TH Phuong Nam B, TH Lé Héng Phong, TH Lé Van Tam, THCS Phuong Nam, THCS Ly
Ty Trong, TH&THCS bién Cong.

11 Nhu cau tuyén dung vién chire gido duc bac mam non la 72 ngudi, bac tiéu hoc 1a 123 ngudi, bac THCS 1a 78
nguoi.



- Cong tac cai cach hanh chinh di dugc nganh quan tim chi dao ngay tir dau
nam. Nhan thure, trinh d6 chuyén mon nghiép vy, nang luc quan ly, diéu hanh coa doi
ngll can bo, gido vién, nhan vién da dugc nang 1én. Cac ndi dung cong tac co ban dugc
thuce hién theo ding ké hoach; bam sat myc tiéu, nhiém vu nam hoc.

- Viée ap dung CNTT vao qua trinh chi dao, giai quyét TTHC da dugc day
manh va dem lai hi¢u qua tich cuec.

2. Ton tai, han ché trong thuc hién cai cach hanh chinh

- Viéc tham muu véi UBND Thanh phd trong viée thu hit dau tu cac du an
theo hinh thirc do1 tac cong tu "PPP" con cham.

- Viéc tuyén truyén vé CCHC tai 1 sb don vi con han ché (nhu: chua dang tai
ké hoach, cac TTHC linh vuc GD&DPT va cac ndi dung cong khai theo quy dinh trén
Wesite,. .. .).

V. PHUONG HUONG, NHIEM VU NAM 2020

1. Tiép tuc thyc hién nghiém tic ké hoach cai cach hanh chinh. Day manh
tuyén truyén cac nhiém vy, muc tiéu cai cach hanh chinh dén doi ngli can bg, cong
chure, vién chire trong co quan va doi ngii vién chtrc, lao dong trong toan nganh.

2. Duy tri hiéu qua hoat dong truc, tiép nhan va giai quyét cac thi tuc hanh
chinh tai Trung tdm hanh chinh cong Thanh ph6. Bay manh img dung CNTT trong
gial quyet cong viée; ap dung cac quy trinh giai quyét TTHC theo h¢ thong quan ly
chat lugng tiéu chuan ISO.

3. Tiép tuc to chuc khao sat, lay ¥ kién cta cac to chic doanh nghiép, phu
huynh, hoc sinh vé chét lu’ong cung cap dich vu cong, vé thai do cua glao vién, chat

luong day hoc cua gido vién; cac khoan dong gop ngoai quy dinh va vi¢c day thém,
hoc thém.

4. Nang cao chét luong céac van bén’ tham muu. Thuc hién c6 hi€u qua nhiém
vu cai cach TTHC, kiém soat TTHC theo ké hoach da ban hanh.

5. Tiép tuc kién toan to chirc bo may, thuc hién co ché tu chu, tu chiu trach
nhiém. Tang cuong ky cuong, ky luat lao dong trong doi ngii can bd, giao vién, nhan
vién theo K¢ hoach chu d€ cong tac nam 2020.

6. Tang cudng cong tac tuyén truyén, kiém tra, danh gia hiéu qua CCHC tai cac
don vi truong hoc truc thude.

~ Trén day la bao cao két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh va nang cao
chat lugng quan tri va hanh chinh cong ndm 2019 ctia Phong GD&DPT Udng Bi./.

Noi nhin: TRUONG PHONG
- S6 GD&DBT (blc); Phong Gido duc
- UBND Thanh phé (b/c);

- Lanh dao Phong GD&DT (c/d);
-Luu VT, TH;
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