UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO UONG Bi Poc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 2630/QD-UBND Udng Bi, ngay 06 thang 5 nam 2019
QUYET PINH
” " V/v ban hanh Quy dinh thyc hién viin héa cong s&, vin minh d6 thi d6i véi
g“:"‘an et cin b, cong chire, vién chirc, nguoi lao dong thudc UBND thanh phd
Bi, T hQ ang Ninh .
UY BAN NHAN DAN THANH PHO UONG Bi

Cin ctr Luat T6 chirc Chinh quyén dia phuong ngay 19/6/2015;

Can ctr Luat Céan bg, cong chire ngay 13/11/2008; Luat Vién chic 2010;

Can ctr Quyét dinh s6 129/2007/QP-TTg ngay 02/8/2007 ctia Thu tudng Chinh
phtt Ban hanh Quy ché van héa cong s tai cac co quan hanh chinh nha nudc;

Can ctr Quyét dinh s6 03/2007/QD-BNV ngay 26/02/2007 ciia B Néi vu
ban hanh Quy tdc Ung xir ctia can bd, cong chire, vién chire 1am viée trong by may
chinh quyeén dia phuong.

Xét dé nghi ctia Truéng phong Vian héa va Thong tin thanh phé tai To trinh
s6 17/TTr-VHTT ngay 03 thang 5 nim 2019,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Quy dinh thuc hién vin héa
cong s&, van minh do6 thi ddi vé6i can bd, cong chirc, vién chire, nguoi lao dong
thuéc UBND thanh phé”.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Diéu 3. C4c 6ng, ba: Chanh Vian phong HDND va UBND thanh phé, Thu
truong Co quan Td chic - Noi vy, Truong phong Vin héa va Théng tin, cac
phong, ban, don vi, Chu tich Uy ban nhan dan cac x4, phudng chiu trach nhiém thi
hanh Quyét dinh nay./:ky.

Noi nhin: VI.XY BAN NHAN DAN
- UBND tinh Quang Ninh (b/c); p =t

- Céc S&: N§i vy, VHTT Quang Ninh (b/c); '
- TT. Thanh ay, HDND Thanh phé (ble);

- CT, cac PCT UBND thanh phé (c/d);

- Nhu Piéu 3 (t/h);

- Luu: VTLVHTT.

oliyén Manh Ha



QUY DINH
Thue hién vin héa cong sé, vin minh dé thi ddi véi can b, cong chire,
vién chire, nguoi lao dong thugc UBND thanh pho
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 2630/QP-UBND ngay 06/5/2019
ctta Uy ban nhdn dan thanh phé Uéng Bi)

CHUONG I:
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy dinh nay quy dinh vé’ ung xu, giao tiép clia can bd, cong chirc, vién
chire, ngudi lao dong (sau day viet tat la CBCCVC, NLD) tai cac phong, ban, don
vi, Uy ban nhén dén céc xa, phuong thugc Uy ban nhan dan thanh ph6 quén ly khi
thue hién nhiém vu va trong giao tiép, ing xutr, hanh xtr xa hdi.

Piéu 2. P6i twong dp dung

Tét ca CBCCVC, NLb d’ang lam viéc tai cac phbpg, ban, don vi, Uy ban
nhan dan céc xa, phuong thugc Uy ban nhan dan thanh pho quan ly.

Piéu 3. Muc dich

1. Xay dung mdi truorng lam viéc than thién, van minh, thic ddy séng tao,
gin bo, trach nhiém cua mdi CBCCVC, NLD trong tumg phong, ban, don vi,
UBND céc x4, phudong nhim ning cao tinh chuédn muc, uy tin ciia Uy ban nhan
dan thanh phé.

2. Xay dung doi ngti CBCCVC, NLD c6 tac phong chuyén nghiép, ¢6 ky
nang glao tiép, tmg xir van minh, phdm chét dao dirc t6t, hoan thanh tét nhiém vy
duogc giao.

3. La cin cir dé danh gia xép loai, binh xét thi dua, khen thuéng, xir ly tréch
nhiém d6i véi CBCCVC, NLD va danh gia, binh xét thi dua doi v6i cac phong,
ban, don vi, Uy ban nhdn dan cac xa, phuong thugc Uy ban nhén dan thanh pho
quan ly.

CHUONG II: NOI DUNG UNG XU

Diéu 4. Quy dinh hanh vi ing xir phai thue hién

- Trong giao tiép, img xir, hanh xir x4 hoi thuc hién xin chao, xin 13i, xin
cam on, xin phép va luén mim cudi, ludn nhe nhang, luén ling nghe, ludn gitp da.

- Chu dong chia sé, gép ¥ théng than, chan thanh véi déng nghiép.

- Trong cac cudc giao luu, tiép khach, moi com ludn thé hién su ton trong,

mén khéch, khong vé trude khach (trong truomg hop c6 viée dot xuét phai duge sur
dong y cuia nguoi chu tri).

- Guong mau thyc hién vin héa xép hang noi céng cong; xép gon ghé
ngdi sau khi két thuc cude hop, hoi nghi.

- Guong mau thyc hién phén loai réc tir trong gia dinh, co quan; d6 réc ding
gid, dung noi quy dinh;



* Hanh vi tmg xir khong dwoc thuc hién: Ngoai cic hanh vi bi cim trong
Luat Can b, cong chirc 2008; Ludt Vién chirc 2010; Quyét dinh sé 129/2007/QD-
TTg ngay 02/8/2007 ctia Thu tuéng Chinh phi Ban hanh Quy ché vin héa cong s&
tai cdc co quan hanh chinh nha nuéc; Quyét dinh sé 03/2007/QD-BNV ngay
26/02/2007 cua B Noi vu ban hanh Quy tic ung xu cua can bg, cong churc, vién
chirc 1am viéc trong b mdy chinh quyén dia phuong. Quy dinh nay quy dinh cac
hanh vi khong dugc thuc hién sau:

- Pi mudn, bat chuéng dién thoai, n6i chuyén riéng trong cudc hop, hoi nghi.

- Vit gidy #n, rac xudng nén nha, gim ban an.

- Mic trang phuc trai véi thudn phong my tuc.

- Ban tan, n6i x4u sau lung ngudi khéc.

CHUONG III: XU LY VI PHAM

Diéu 5. Doi véi can b, cong chire, vién chire

Cén bg, cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong ¢ céc co quan, don vi thude
UBND thanh phé quan ly vi pham quy dinh nay thi tuy mirc d6 vi pham s& bi xem
xét danh gia ky luat can bg, cong chirc hang nam theo quy dinh.

Diéu 6. D6i v6i nguoi dirng diu va cip phé cia nguoi dimg diu co
quan, don vi truc tiép quin 1y va sir dung can b, cong chire, vién chire, nguoi
lao dong

Co quan, don vi tryc tiép quan ly va sir dung CBCCVC, NLP ¢6 cén b,
cong chure, vién chirc vi pham quy dinh thi tuy theo mirc d¢ vi pham cua cén bg,
cong chirc, vién chirc, ngudi dimg dau va cdp phé cua ngudi dimg dau co quan,
don vi d6 bi xtr ly lién déi trach nhiém theo quy dinh.

CHUONG 1V:

TRACH NHIEM CUA CBCCVC, NLD VA CUA CO QUAN, PON VI

Piéu 7. Trach nhiém ciia CBCCVC, NLD

1. Céan bg, cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong c6 trach nhiém thuc hién
va van dong CBCCVC, NLD khéc thuc hién ding cac ndi dung tai Quy dinh nay.

2. Phat hién va bo céo co quan, don vi c6 tham quyéq vé nhimg vi pham
Quy dinh nay cia CBCCVC, NLD trong cting by may, trong hé thong nganh, linh vyc.

Diéu 8. Trich nhiém ciia truong, phé co quan, don vi trye tiép quan Iy
va sir dung CBCCVC, NLD

1. Quén triét, hudng dén, t6 chirc thyuc hién Quy dinh nay.

2. Niém yét cong khai Quy dinh nay tai tru s& lam viéc ctia co quan, don vi.

3. Kiém tra, giam sat viéc thuc hién Quy dinh nay cuia CBCCVC, NLb
trong co quan, don vi. Pua néi dung thuc hién Quy dinh nay thanh mét trong
nhimg ndi dung danh gia CBCCVC, NLD hang nam.

4. Phé binh, chén chinh, xu ly cac vi pham hodc dé nghi co quan, don vi c6

thdm quyén xur ly cac vi pham doi véi CBCCVC, NLD trong co quan, don vi theo
phén cap quan ly can bg, cong chirc, vién chirc.



Diéu 9. Trach nhiém cua truong, phé co quan, don vi cap trén cua co
quan, don vi tryc tiép quén ly va sir dung CBCCVC, NLD

1. Kiém tra, giam sét viéc thuc hién Quy dinh nay ctia co quan, don vi cép dudi.

2. Xur ly vi pham Quy dinh nay déi véi CBCCVC, NLD thuc tham quyén
theo phén cdp quan ly cén b, cong chire, vién chire.

CHUONG V: PIEU KHOAN THI HANH
Diéu 10. T6 chirc thye hién
1. Co quan Tb chirc - Ngi vu thanh phé chiu trach nhiém theo dai, kiém tra
viéc thyc hign quy dinh ndy; bé sung ndi dung ng xu cua CBCCVC, NLD tai
Piéu 4 Quy dinh nay vao tiéu chi dénh gia cén b9, cong chirc, vién chirc, ngudi lao

dong hang nam; tong hgp, bdo cio két qua trién khai thuc hién vé UBND thanh
phd dinh ky 6 thang, hang nam.

2. Thu trudng céc phong, ban, nganh thanh phd, Chu tich UBND céc xd, phuong
dinh ki 6 thang (vao ngay 15/6) va mdt ndm (vao ngay 15/12) béo céo két qua thuc
hién vé Uy ban nhan dén thanh phé (qua co quan Té chirc - Noi vu thanh pho)

3. Trung tdm Truyén thong va Van héa thanh phé: Tuyén truyen pho bién
Quy dinh nay va dang tai trén cac trang thong tin dién tir cua thanh phd. Hinh anh
héa ndi dung ciia Quy dinh bang to gép, pa nd tuyén truyén ngin gon, d& nho, dé
thuce hién.

Trong qua trinh thyc hién cdc phong, ban, don vi, Uy ban nhan dén céc xa,
phuong phat hién thay c6 nhing van dé chua phu hop hodc nhimg vén dé méi can
stra d6i, bo sung, béo cdo Uy ban nhan dan thanh phd (qua Co quan T chire - Noi
vu thanh phd) dé xem xét, stra ddi kip thoi. /g

TM. UY BAN NHAN DAN

Nellyén Manh Ha
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